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Special Reboot

Unlock vour marketing efforts,
they’re worth it.
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Special Lockdown

SAFE

Never before have people read so much daily news and big brands still
don't benefit from it. Weird, huh? However, there are encugh reasons to
invest and we're not the only ones saying so.

Discover 5 good reasons to strenghten your brand with NP during the lockdown.
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Newspapers are doing fine during Lockdown

Double effect :

boost

boost



1. Audiences Boost

= Readers are . both online &
offline
= Print and Web dailies content is

= People are to (qualitative) news and



\Online: greater rush on the (local) digital newssites
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CONNECTIONS AGENCTY

—National =——FR =—=NL

7sur?7.be, De_Morgen, De_Standaard, De_Tijd, DH.be, Gazet_van_Antwerpen, Grenzecho.net, Groupe L'Avenir, Het_Belang_van_Limburg, HLN.be, Knack-Levif,
Le_Soir, LEcho, Nieuwsblad, RTBF News, RTL.be - RTL INFO, Sudinfo, Sudpresse Editions Digitales, VRT - NWS

Source: CIM Internet/ Gemius Prism
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1. Audiences Boost

Whyte Corporate Affairs & Dedicated (April '20) :

“Ook kranten worden beschouwd als een belangrijke informatiebron en worden
sinds het begin van de gquarantaine meer gelezen, maar dan vooral online:
48% van de Belgen geeft aan meer online kranten te lezen,

terwijl 18% aangeeft de papieren krant frequenter te doorbladeren.

Ook online nieuwssites trekken de laatste vier weken gevoelig meer bezoekers:
1 0p 2 (50%) zegt deze frequenter te bezoeken.”



1. Audiences Boost

=0 Quel est le média que vous avez le plus utilisé pour vous tenir au courant pendant la
période de confinement ?
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68% mm) Lapresse 68% 8%
La radio 61%
Les réseaux sociaux 8%

Bouche a oreille 32%

enseignes

Source: Hcommerce — Havas on
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1. Audiences Boost

Not only quantity but also of the audience

with news brands : people are worried and want to

be informed correctly (NP Media Barometer):
Newsbrands are « the most valuable source of information » for 71%
Other local sources score much lower: 58%
Social Networks score from 22 to 31%

= Even bigger gap between ... and the rest

Recovery Survey (Polaris/ Space):
70% declare to « ... appreciate most the content of the Belgian newspapers versus
what we can find on the web and social networks »



2. Advertising Boost

changed, did not dissapear

= Campaigns with a multiplied
from Belgium and the world
= NP Score



Waarom merken nu zwijgen begrijp ik niet. Voor mij is een merk een vriend. En

vrienden zijn er voor mekaar, in goede en kwade tijden (zonder gelovig te zijn).

Net nu we het moeilijk hebben, en mekaar nodig hebben, hoopte ik dat mijn Nathalie Rahbani
favoriete merken er zouden zijn. Dat ze me zouden laten weten dat ze erom geven. in Pub Magazine
Erom geven dat we hier samen doormoeten, erom geven dat we ongerust zijn, bang

en verdrietig. Erom geven dat we nu maar alleen zijn, erom geven dat we liever

samen zijn. Want samen, dat is nu meer dan ooit bewezen, is de basis van wie we

zijn. Is de core van onze samenleving, is de essentie van ons zijn. Familie, vrienden

en collega’s. Samen staan we sterker, thuis en op’t werk. Want je bent maar zo sterk

als je team. Teamwork makes the dream work. Je ne comprends pas pourquoi les marques sont silencieuses maintenant.

Pour moi, une marque est un ami. Et les amis sont [a les uns pour les autres, dans
https://pub.be/nl/nathalie-rahbani-waarom-merken-nu-zwijgen-begrijp-ik-niet/

les bons comme dans les mauvais moments (sans étre croyants). Juste au moment
ou nous luttons et ol nous avons besoin les uns des autres, jespérais que mes
marques préférées seraient la. Qu'elles me fassent savoir qu'elles se soucient de moi.
Pour se soucier du fait que nous devons traverser cela tous ensemble, que nous
sommes inquiets, effrayés et tristes. Pour se soucier du fait que nous sommes seuls
maintenant alors que nous préférions étre ensemble. Parce qu'ensemble, maintenant
plus que jamais, cela a été prouvé, c'est la base de ce que nous sommes. Cest le
coeur de notre société, c'est l'essence de notre étre. La famille, les amis et les
collegues. Ensemble, nous sommes plus forts, a la maison et au travail. Parce que
nous sommes plus forts en équipe et que le travail d'équipe permet de réaliser ses

reves.


https://pub.be/nl/nathalie-rahbani-waarom-merken-nu-zwijgen-begrijp-ik-niet/

Dit is, met andere woorden, het moment om Latent Brand Equity op te bouwen.

. . o , . Corona
Dankzij de hogere mediaconsumptie liggen de kansen voor interacties met klanten )
. . 5 . . Tracking ,
op verschillende touchpoints voor het grijpen. Klanten zijn op zoek naar merken die Pub &
hun verantwoordelijkheid opnemen en het sociaal engagement aangaan. Het is meer Serviceplan
dan ooit van cruciaal belang om aanwezig te blijven in het leven van de klant, om wave 1

een hand te reiken en om actief deel te nemen aan de dagelijkse routine.

P&G,
CFO Jon Moeller

“We moeten hard werken om ervoor te zorgen dat de mentale aanwezigheid en
de fysieke beschikbaarheid van onze merken zo groot mogelijk blijft’, verklaarde
CFO Jon Moeller. "Dit is het moment om de consumenten te herinneren aan de
voordelen die ze uit onze producten halen, aan hoe die beantwoorden aan hun
noden en die van hun gezin. Het is niet het moment om te zwijgen en om te
besparen. Al helemaal niet omdat de mediaconsumptie belangrijker is dan ooit.
Het is een dienst die we onze consumenten, onze distributiepartners en de
samenleving in het algemeen bewijzen.”

https://www.mm.be/news-nl-45639-het-pleidooi-van-de-cfo-van-span-class-
search-keywords-show-p-g--span-om-reclamebudgetten-in-stand-te-houden



https://www.mm.be/news-nl-45639-het-pleidooi-van-de-cfo-van-span-class-search-keywords-show-p-g--span-om-reclamebudgetten-in-stand-te-houden
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A NOS 10.000 COLLEGUES
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Het zijn uitzonderlijke tijden. Voor de medewerkers
in de zorg. Voor de medewerkers in de voedingssector.

Voor iedereen. Ook voor onze ALDI-medewerkers.
Voor en achter de schermen. Zij geven elke dag opnieuw
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helden.

Wij kunnen hen daarvoor niet hard genoeg bedanken.

] Zijn onze

het beste van zichzelf. Zi

PRENEZ SOIN DE VOUS



Beste Belgen,

Al130 jaar staan we bij jullie op tafal.

Een tafel waaraan doorheen de jaren heel wat dingen gebeurd zijn.
We stonden op de eerste rij bij gezellige etentjes, en eerste or

‘We hoorden straffe verhalen, grappige anekdotes en boeiende bekentenissen.

Maar wat er nu gebeurt, hebben we in die 130 jaar nog noocit meegemaakt

Door omstandigheden die we maar al te goed kennen,

wordt het ons bijzonder moeilijk gemaakt om met vrienden en familie

aan diezelfde tafel plaats te nemen en te genieten van elkaar.

En dat is natuurlijk enorm jammer.

Daarom laten we voor één keer de typische moppen aan ons voorbij gaan.

Voor één keer hebben we het niet over grillig weer.

Maar over de zonneschijn die na de regen komt.

Voor één keer vragen we niet dat iedereen aan den bak moet.

Maar wel dat iedereen bakken respect toont voor de mensen die voor ons zorgen.

En voor één keer roepen we niet op om sausiaal te doen.
Maar wel naar hartenlust sociaal. Vanop afstand dan toch.

‘Hou vol. dappere Belgen.
Dan kunnen we binnenkort weer allemaal samen aan tafel

FreslandCampena e

Un merci
exceptionnel !

Nous 1raversons |

peé esile. avec de grands 9his

% exCep
pour tous, Four celles ef cous gul agissent on premiére lgne
comene le personnel soignant, bisn slr. Nals aussi pour yuus & pour nous

Il faut rester au enaximum chez sch. De notre cilé, nous faisons 09 notre
mieux Pour vous e porvenit nos produils lakiers en toute sécurite
EL cala, seul engacemsnt axceptionnel des Hoodharoes le permat
En particulier fes procucteurs liters, nos coliegues ow font Lourmer
Nes usines, les chaulleuwrs de comion & Je personned des supermarchés
Wais ia Iste de ces heros du guotidien ne s'arrite pas 13,

Alors, pour 4es jours passés et les jours b veni,
un merdi excoptionnel 3 tous !

(o~
~~

#vousdabord

A situation exceptionnelle, personnes exceptionnelles
Dans tous les secteurs - médical, social, alimentaire, transport
des personnes mettent aujourd hul tout en Ceuvre pour vous alder a raverser
cette période difficile. Dans le secteur télécom également, de nombreuses
personnes travaillent darrache-pied, sur le terrain comme en coulisses,
pour vous permettre de rester en contact avec vos proches, de vous tenir informés,
de continuer a travailler et a vous divertir. C'est pourquod, nous tenions a saluer
les efforts et le dévouement de nos collaborateurs VOO,

Merci & ewr, nos telco-héros |



VOUS-ETES
LA~ SUR

LE GATEAU

LIDL VOUS SOUHAITE BEAUCOGP E FRAICBELR, E UNE BONNE SANTE,
AN LA BONNE MUMEUR, MAITENANT PLUS QBE JANAIS @

#PRENEZSOINDEVOUS

SURTOUT,
GARD

#PASENINUWKOT

KLEUR DEZE AFFICHE IN EN UPLOAD ZE VIA I TR
LI T 0T RIS MISSCHIEN VIND JiJ DAN WEL

UL VOIS SOURAITE BEAU CODP DE FRACREL R, ET ENE BONNE SANTE,
BARS LA DONSE HUMEUR. VANTENANT PLUS QUE JAAB. @

#PRENEZSOINDEVOUS



= Covid-19 -

Incroyable, les prix de I'énergie
sont tellement bas en ce moment.

We blijven oog hebben
VOOr jouw 00gzorg.

Onze winkels zijn al een paar weken ges want de g dheid van onze
klanten en opticiens komt natuurlijk altijd op de allereerste plaats. Terwijl jij
voor je familie en jezelf zorgt, blijft Pearle zich inzetten voor jouw oogzorg.

Wat als je écht in nood zit?

Je bril is onhersteibsar stuk, je kunt niet functioneren zonder en je hebt
geen extra bril?

Dan probeert Pearle je te heipen. Goed zorgen vaor je ogen & en bijft cruciaal,
ook in deze b zondere tijden.

y

Q Cwal e motet ey P arges O aamasew

TS tamon v phay e tien
LAMDis ot @7 0pre A0 abie

O Uy et e Do comead 12 by i e e
@ Foar* %00 oo oer 3.3 o 3 am

v L Mo (hat v Bie appeter Lampun
Prends comn oe tod

Onze webshop, voor iedereen beschikbaar
Verkeer je niet in acute brilnood? Dan is er de Pearle webshop

= Zonnebrillen, lenzen en lenzenviosistof leveren we meestal de volgende dag,
zander dat je hiervoor laveringskosten moet betalen

« Acvies over ja lanzen vraag j@ 3an onze 00gTOMgexpants op de web:
via de nieuwe live chat.

Appelez maintenant le 0800 59 500 ou
faites une simulation de prix sur www.lampiris.be

Meer info en antwoorden op ol je vragen vind je P l
op pearie be/nl_BE/maatregelen-coronavirus. ea r e

W "
5.5 lampiris
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GOED-HAR BON-EQUITABLE

#HORECA

VOTRE
RESTAURANT
PREFERE
A BESOIN
DE VOUS

En tant qu'ambassadeur de la tradition italienne,
Galbani est présent depuis des années
dans I'horeca en Belgique.

Un secteur particuliérement touché par la

crise actuelle qui menace tous les restaurateurs

C’est pourguoi Galbani s’engage
en investissant dans la plateforme
horecacomeback be
Celle-ci vous permet d’acheter des bons a utiliser
aprés le confinement dans vos établissements préférés,

Le montant de ces bons est reversé Immédiaterment
et intégralement au restaurateur
afin de V'aider i traverser cette période.
Alors, rejoignez-nous pour soutenir
le secteur préféré des Belges

Ensemble, continuons a fatre battre le coeur de "horeca.

(Cellec

Soutenez - les sur
horecacomeback.be



Ook in uw kot
blijft je glimlach verzekerd.

‘Onize giimlach _ die heeft het set gemakkellk de laatste cagen. We verbergen hem achter een me
“wait alanl of een zakdoek. Net om onze glimiach én die van anderen te deschermen, kunnen we hem

15 et Delomgris om 1 blijven glimiachen, want het Is ook dankzil onze glimiach dat we
¢ periode sullen geraken. Last ons dus optimistisch biijven. £ 1000 j& =o0iste
webcamy, pan gnze kinderen, coze suren en voomal 530 hen dis elke dag in de

oroailihe tlidon mess dan oot dicht bl je- digitast, chat, telotoon of via de Kanton-
Wl soichcetes i Om &7 voOr jou 1¥ 2

Nt BTy we w0 hot weck om o glimiach te verzearen.
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Bericht van het coronafront

‘Ik begin de mensen te kennen’
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Solidariteit.
Veiligheid.
Gezondheid.

Dat is wat telt
vandaag.

In deze bijzondese tijden willen
we jou zoveel mogelik helpen.
Teker als het gaat om het
essentile: (ekker vers eten op
j bord. Want dat zorgt elke dag
voor en goede dosis moed,
Daarom geven we vanaf
vandaag 5% korting op
je volledig kassaticket”
telkens je by ons komt winkelen.
Geen schreeuwerige promo's
dus die aanzetten tot hamsteren.

2onder een stormloop naar onze
winkels te veroorzaken,

Jouw gezoncheid en die van
onze medewerkers blijft
immers onze prioriteit,

Zo willen we iedereen een hart
onder de riem steken en samen
met jou deze moeilike periode
overbruggen.

Delhaize en al haar medewerkers
staan zoals steeds voor je klaar,




Publireportage

Wij hebben er genoeg van!

Manger local
Boire local®

Manger local est important,

Mais avez-vous déja pensé 3 boire
local ? BRU® n'exporte pas son
eau loin de sa source, c'est fun

de ses engagements

O gue vous soyer en Belgique,

1a source BRU® est toujours
proche

L'eau 100% locale.

Naturellement periée
T

= g

Covid 19 Ebola SARS Vogelgriep Gekkekoslenziekte Croutzfo/dt Jakob Varkenspest, ...
Wet mararts, overa! boed, Ingewanden, venichiiende dlernoorten In openiudht gesacht.
De hande! in wide dleron, weggavangan ut de ity vaak beschermde toortan, verne ide tictopen
Rushmear, ook te koop 'n Beigié

Veere sporten, dulrenden ki ometers onderneg, veemarkten, verspreden van diereriectess
nduitrible kwelberljen, Iversieve veehouder], disren dicht op elkaar, behande'd aks producten

»
Zodnosen. Epidemietn. Pardemietn Diereniektes. oo ——
Vorkenspest. 8SE Creutzfe'at-Jakob. Vogeigriep. Ebola SARS. Covid19.

Wij hebben er genoeq van!

- Meer info: wwwgalabe  Voice of the Voiceless
wwiwbrube




Le fait/La pandémie de coronavirus

CREDITS HYPOTHECAIRES

Les demandes de report de paiement
ont doublé en deux semaines

par la erse du coronavine ayant desand un re

poct du semboursement de v cosdit hypothe-
e 2 doulkds deux semaines, pasant de 36000
dossiers e 8 2vril 2 162000, sehon bes dernbers chiffies
communigqucs par Febellin or veadodi, Le mostant
de Temcous coneerne pat cos repocts ot de 20 mil
liserds dl'curos.

Cominest terpreter oes chifltes T Soute demande
trackst bien entendha des dfSosltes financhires im
pomtanies A o jous, 66514 pestiadios ont docte
une telle démacche de repeet. pose une movenae de
100 OO0 evrvs prar erielit

Febe¥ia n'a toutefols pas po affiaer ces doonecs, no
tamment e fe goull des personnes conorrnéo ot sur
Fartieulation de es demandios cotre kes roports sans
[otérdt réserves aux covenus oot infeviours 2 1 700
s messtds e b aports avec mewealises adap-
tées lors de a repelse des pacements.

Le nosbor de dossiers o5t v, mais 3 ovlatiy ier, Co
somk 66000 demandes pac rappoct a plisde 3 m dioas

L enomtre de partiobiens ot dentreprses impaces

de condits hypotheaaes. Coda ngreseace 6,9 wil
lhards de erodas, 4 mmpuﬁ vec aa poctedeullie go
bal de 251 milacds pow Neosemble du marche.

Lee baat che cntte pesibifee de rport et d'éviter de
PRI ZrO8 SOUCES RIS TCDAEeS SUT la tangente Hnaoce.
PR, qui possTaie il pas comengeent devedr stopper
le remboursement. le orédin deviem aloes “de-
Fallann ™, Le risguae de desovate sux enfirs n'est jamain
fols, Fin macs, iy avak 30000 cotdits hypothecsioes
defadlanes, ponr s montant moyen de 37 000 ruros

0% des ol ins soss peefusion

Queant anix entreprdes, efley am @eé 96826 3 sl
demasde un epont, poss un montans moyes e
142 000 eurow pae tossier, ot ov, posse un 1etal <'en-
connes de | 3,8 milllacdks d'eurs, & coomgene cette ks
avee wn montant glotul & ‘Mvhn- 150 millids de
crelits soooodkes aux enengeises. Clont done pees de
10% de Venvous sotal gt o5t sous pestusion. Ces de
manndes Conanent daes tros et des cas de IME ou
de sravalllours independants.

Les assuceurs unt adopeé b e me démacche., * Noss
ot pas eocove sk ATOMT QUuet an e e zkp .
s ayont desmanidé un report de banr et ”, soligne a
oo sujet Wanathinr Roby s, porte-parole dAssurata, b
federation du secteur des assuranoes,

Tancpsory «f axssivues 0w jouent toutefions pos dans
L mése division, seéme il st Sune sctiviee en
erotecemce car “les eridits Aypethamines affrest plas die
rendemens gur ks copruses dEN o soul anssi des ple.
cementy i rendewsont fEne sirume mgye dove”.

SO artinand ot fvs liter chet AG Inaimanee of s
PN g o wne foute petite partie de vos oord, 0 o
1o i ale 257, oxplipar Geeri Frymens, poete-pa-
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¢ Jiaffalres et dérisalne”, aboode duns le st
seres Bart Walraet, porte-parcle. Seule 2 compegnie
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et s0lt 5127 crodits hypeehevaiies ea oot et pour
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Brussels Airlines: une aide d’Etat
compliquée et contestée

o serm Favesir de Brassols Aidi

nes? Comme sous Visriviees oo

vendredi, la compagnie belge 3 un

besoan ungent de liquidites, sans
ot elbe scmnbera on Dlive dars Jes pro-
chaines semaines. Les negociations sont
on conrs v be gouvernement belge ot I
maisan-mere de Bussels Airkecs, ke
presspe Laffiharne, alin gue W teanspar-
teur adrien belge olebenne une wde dun
montant de 290 millions d'curos. Mals
Taccoed tande & étee finalmt: coraies
échos fome mismoe £ cat de négoclations qui
s o rabent tendues ot récemtasont s
tre Vi belge ot Lnfthansa, la malsen
mite de Neusscks Adrdines,

La contestation siese aussi de Fend
rieur. Puar le groupe Ecolo Groes, une
sl abde publique dol 2 scoomgegnes
de contregarths mportames, "I a0
warr geserialr, Foodo-Gaoovw 1 conslition -
o les e dEYOL cola toig Mien e aden

et pour o dossier”, commente Gilhes
Vanden Busre, dégrane fidiral scologate.
“Le sovtear adran el Uy igortan! erel-
fewr de €O, ¥ ipecter sle (arpest bl
e comlitions drietes nv nous pevail pas
acvepen e, A oo de b xmlv«fr Fengter.
s prvanss hiew gir a b enmation sobke-
e ef 0 o fisenl
Onntre Jex comdinions climatinues, (o-
lo-Groen iesdste anssh pour goe L el
yue srve P'exemple damels en refusant
de sottenic lingacierement des entrepe-
ses exercant des acthinds dans des pam
s fiscanx (Bow ausd on jage ¥
Pour les Verts, b nlw sanitaie e
Covid-19 o
E:" Jpobet fe molide
T lation et fragdle of peu tosewe vers
Purersde: coits drava, varmyes fitibes, deva
ouy de comarrence o prarkjuessnt
Auruny e
Uaatre comtestacion de cetve alde vient

M. O'Leary
"Rvmnir\
s'oppose au
“don arbitraire
de milliards
deuros des pays
de I'UE a leurs
compagnics
nationales
ineflicaces.”

dun des concurrents s plus fisoces de
Brsscds Airkees: Ryanaic. Le gutron du
grovpe series irlandais, Michael O'Leary,
2 ainsi adersye une bettre exphosve a Mar-
wethe Vestager, b commisaine enro-
peenne chargee de ka conoumence. Dans
xon courrer, M. O Leary Yoppose s “dow
ariwmire de nsllisnls (Fenres dis pogs de
FU¥ & by conpeg v by et tusles b
s |l esthme g tores bes compenies
alriennes eurapeennes, en of compres
Rastuie, devrsdont posnir dadlicier de
prées garantts par bes pavs de TUE et
T watres arsatays”. Cela devrait se faive
sur ls base du volume de traflc aérien
qily farmissent dams ne peys donad,
southens i,

Si oo n'ent pas be cus, Ryanair isa o jus
e, prévient AL OLeary, Solon hal, on s
e victolre, FUE sera " faroee de premire s
virage evdarrinoun”
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France

POUR VOUS SOUTENIR,
NOUS BLOQUONS
LE PRIX DE TOUTES
LES MARQUES.

p ¢

- 4

Soit plus de 10 000 produits & prix blogques jusquiou 15 mai 2020
Aujourd’hui plus que jamais, notre combat pour maintenir
votre pouvoir d'achat continue.

lntec\manché
ssssssss

POUR SOUTENIR
LES AGRICULTEURS
FRANCAIS,
NOUS VENDONS
LEURS ASPERGES
A PRIX COUTANT.

1S CUXOUIG NI, NOUS NOUS gevons ge 1aire pius
lis se mobilisent chaque jour pour approvisionner nos rayons,

mobilisons-nous pour eux.

lnte&mgnché
TOUS UNIS
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PRIORITE A LA SECURITE
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Chez Amazon, nous avons renforcé la E fréquence

et U'intensité du nettoyage et de
la désinfection C} de toutes les surfaces,

augmenté les mesures de
Hdlstanclatlon soclalcﬁ
a deux métres «..--.» et adapté

les @ rotations de postes. Nous avons mis

des masques {__J 2 la disposition de nos

ﬁ Sur nos si
n sans contact.

que la @ livraiso
Parce que la sécurité de nos employés, Q de nos

employés et des livreurs, instauré des

contrdles de température

partenaires et de nos clients est notre priorité.
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www.amazon.fr/prioritealasecurite



MARQUE REPERE BLOQUE SES PRIX.

SOUTENIR LES FILIERES FRANCAISES :

solidaires

La Fondation Orange soutient la Fondation
Hoépitaux de Paris-Hopitaux de France

qui se mobilise a chaque instant

pour aider les équipes soignantes,

les malades hospitalisés et leur famille.

Vous aussi, vous pouvez faire un don &

la Fondation Hopitaux de Paris-HOpitaux de France
en envoyant DON par sms au 92111

ou sur fondationhopitaw.fr

fondationorange.com



Netherlands

IN DEZE FOMILIE

WORDT GELACHEN EN GEHUILD
ONTDEKT EN BEWONDERD
GELEERD EN GELUMMELD
GEDANST EN GEVOCHTEN
GELIEFD EN GELEDEN
GESPROKEN EN GEZONGEN
GETROOST EN GEFEEST
IN DEZE FAMILIE -

WORDT VAN ELKAAR GEHOUDEN ieron soonik i§ b de bank,

IN DEZE FAMILIE L R
ZIJNWIJ THUIS G samenwerken

Thuis, onderweg of op kantoor.

Het corora-virus zet de wereld op ' kop. Een onzekere Qok bjj u twis slaat veiigheid en bescherming voorop P - o

14, ook voor Kinderen. Alles Iy anders. Kinderen hebben We i aargewszen op eikasr. Leren, warksa, praten, Met KPN EEN MKB Werkplek ben je altijd

de steun van hun famiie nu meer nodig dan ooit hwalien, bajen en lachen met etkaar We proberen de rust ts . . . 2 .
e e e el / in business. Want je hebt altijd foegang tot je

508 Kinderdorpen wea! a3 goan ander hoe beangrik trots op 18 zijn. Hang daarom deze poster op in huls. Om te bestanden. Hierdoor kan je overal samenwerken.

famvlie is in onzekere bjden Al meer dan 70 jaar bleden laten zien dat j@ or voor akaar bent als famiie In ‘pewone’ 5 ol

wij een vellig thuis voor kweisbare kinderen die er a/leen n 0ok in heis rare tijden, zoals ru. Wit famiie is je basis, Altud Vel|lg en up—to—dare.

voor stnan. Wereldwijd habben kinderen en colioga’s het aityo, voor elk kind.

nu Zwaar. W\) doon er alies nan om de gezondheld an
veiigheid van de Wndaren, jongeren an madowerkees in
al onze programma’s 1o wasrborgen. Zij kunaen op ons

www.soskinderdorpen.ni kpn.com/samenwerken

rekanen. En dagrom iz uw steun zo belangrik. Samen sisan
wo ons her doochoon & & SOSs
& KINDERDORPEN
Elk kind ean familie




zaterdag 2 mowrt 2020

¥ CORONAVIRU

Strengere aanpakin
coronacrisis krijgt
steun Nederlanders
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CONTACTLOOS

Vooe ED0s W e

Je bent van harte

In deze tijd kan een bezoekje aan onze contactioze McOrive net wat anders gaan,
Zo hebben we extra maatregelen genomen voor jouw velligheid én die van

onze madewerkers. Omdat we anders warken dan normaal, gaat het op drukke
momenten wat minder snel dan je van ons gewend bent. We habben ons menu
tijdelijk asngepast zodat we toch iedereen kunnen helpen, We vragen hiervoor
Je begrip, ook namens onze medewerkers.

Tip: Vermijd de drukke uren, door je lunch of avondeten op een ander tijdstip

dan normasi te halen.

Tijdelijk anders,

Onze bezorgers
gaan naar buiten

Zodat jij binnen kunt blijven

We willen alle mensen die bij of voor ons werken bedanken.
Dankzij deze helden kunnen alle kaartjes, brieven, tijdschriften,
pakketten en medische zendingen ook nu bezorgd worden.
Geef ze de ruimte, 2waai even als je ze ziet!

Dowrioad de PaitNL-acp voor de latule bessrgrfo-matie

20 Erterdag 20 et 020

¥ CORONAVIRUS

» Bankreserves kunnen tegenvallers in coronacrisis opvangen

Knot: ‘Zuinigheid betaalt zich uit’
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Samen
maken we er
toch een fijne
Pasen van.

Pasen s dt jaar net even lets anders dan andere Jaren. Daarom doen we extra

ons best om er voor ledereen toch moole dagen van te maken. Dat doen we nlet

alleen met het lekkerste en breedste assortiment aan paasproducten, maar ook

met paasplacemats voor de kinderen vol spelietjes, puzzels en knutselopdrachten.

Leuk zijn ze hé? Gratis mee te nemen In de winke! of te downioaden op

ah.ni/paasspelieties. Wij wensen ledereen fijne Pasen. AH Excellent AH Excellent

o

v shaasbroodies paashagni i }»mh:nu-nnm»

- P s

m AH Excelient feeststol
Fersmi

...eN Zo maak e
je het nog
leuker aan tafel!

Eierdopjes Gratis XL placemats.
vouwen. Mee te nemen In de winkel

Scan de QR-code om te zien hoe of download een ad-variant op

Je Je eigen elerdop kan vouwen. ah.ni/paasspelleties

Op eieren lopen.
. Heel vee! leuke spelietjes met
» eleren. Je vindt ze allemaal op

ahnl/paasspelletjes

Creatieve eitjes.
Scan de QR code voor

de leukste en origineelste c
elerverf tips.

-
-
-

1»« Excellent
ps . o panie sy Zoek de haasjes.
| Boege 100 2 E Op de 3 voorgaande pagina’s
2ijn haasjes verstopt.
Tei Jij hoeveel het er zijn?

K1 voor vt o coceran de eerse sage

at is het {2k keRe van Albert Heijn @



ADVERTENTE

LAAT
CORONA
NIET HUN
Oorlog. VOLGENDE
Natuurramp. OORLOG
Pandemie. ZI1JN

3
We doen d it. Samen. oS caenzen Elk kind heeft bescherming nodig. Juist nu. War Child blijft

kinderen steunen in oorlogsgebieden en viuchtelingen- WAR

kampen. Geen kind mag worden vergeten. Help je mee?
C h 1\ d

Waar we nodig zijn, komen we in actie. G s
h anaar www.warchild.nl
Bekijk de actuele stand van zaken: www.artsenzondergrenzen.nl/samen
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Doe netals & >
de koning: N\
lekker
thuisblijven.

Thuishlijven

liever wel.

Kijk op hornbach.nl/thuis voor onze thuisblijftips en -ideeén!

" a5 'L—-:-J"—A-u~-v_;..::.,.._-,. e ] =
Dat is het {2¥keR¢ van Albert Heijn @ |__Er s altijd iets te doen. |

-
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Morrisons

Since 1399

Thank you

for continuing to use

contactless payments

New higher £45 limit

Since the start of the pandemic, we've been asking you, our customers, to make
contactless payments by card or mobile app in our stores, wherever possible.
Thank you for your help with this so far.

To make this easier, the contactless card payment limit is being raised from £30 to £45.
By Friday 3rd April, all our store checkouts will accept the new £45 limit.

This is another step we'e taking to keep our colleagues and customers safe at this time.
We've already introduced protective screens at all our checkouts and
are displaying signage in all our stores to encourage and support social distancing.

: 7
David Potts
Chief Executive, Morrisons

Feeding the Nation
#ItsMoreThanOurjob

COVID-19 Customer Update - Number 6

In response to limits on contactless payments being raised to £45 in
April, Morrisons takes the opportunity to thank its customers for

avoiding cash during the pandemic.

UK
FINANCE

Working together to support
the nation.

With the impact of coronavirus being felt across the country, the aim of every bank, budding
society and credit union is to ensure your paaca of mind when it comes to your money.

We know that many peopie may be worried about their finances at this time, Together we
are working with the Government to make sure that wa are giving you the support you need
Whether that's help with your mortgage payments, extending an overdraft or assistance with
your credit card or loan.

Ne are all working hard 1o maintain the best service we can for you, As you can imagine our
telephone linas are exceptionally busy at the moment. This means that those who need us
most right now - those who are most financially vulnesable - are struggling to get through
Normally we would ask more of our teams to come in and help, but in these unprecedented
times, cur employees are facing the same challenges that we all are, s0 we ssmply can't
So we are asking for your help too

Before calling our phone lines
¢ Ask yourself: Do | need 1o speak 1o my bank, building sociaty or credit union today?

¢ Consider: Can | do this through mobile online banking?

* HRewview: Is the answer already on their website?

We are constantly keeping our websites updated with latest information, including FAQs
If you are not able 10 use the mobile or online banking services, we want to reassure you
that we are here for you - please do call. It may just take a littie longer

for you to get through.

Thank you to all our colleagues for working so hard and 10 you for your understanding
Your wellbeing remains our first priority.

b -
P vsecux HALFAX & Santander

LLOYDS BANK Buiiing Society

W BARCLAYS (ISl TESCO Bank E%

Y > =
ETRO The ive

€  capirai T s Sl

SCOTLAND

%% Ulster Bank m R;ryszloz::
Help lor wix Her o

8.8 YORKSHIRE

. BUILDING SOCIETY




9-10am
Time to help
the most
vulnerable.

We want to help everyone through
these uncertain times, especially
those who need extra help.

So all our stores (except Express
stores) will be prioritising the elderly
and most vulnerable for one hour
between 9am and 10am every Monday,
Wednesday and Friday.

Because now, more than ever,
every little helps.

TESCO

Evu:ymﬂfhlp:

Please think

before you click.

Our stock of fresh food is almost back
to normal levels, with plenty of fruit and
vegetables available. We have kept long
opening hours to support the social
distancing measures in-store to make
sure you can get the food and essentials
you need, as safely as possible. We ask
you to please come and shop in-store,
if you can.

As we expand our capacity for online
delivery and Click+Collect, we would like
to free up these services for those who
need them most - the elderly and
vulnerable customers who may not be
able to leave home.

Because now more than ever,
every little helps.

TESCO

gm:y Witle helps

See 1esco com for details



Dualty Mall, Tuesday, Merch 24, 2000

Here when you
need us most

Coronavirus is affecting everyone ~ but we can get
through it if we all support each other. Looking after
our customers and our employees is our top prionty.
We're working hard to prioritise emergencies ond
put the needs of our most vulnerable customers first
- no matter what. And to do that we need your help

Please only call us if you have an emergency.
This means we can answer the phone quicker and get
our engineers out to help those most in need.

If you've a non-emergency, please check out our oniine
tips and videos which could help you at britishgas.co.uk
We'll also be publishing the latest information from us
on our website

4
British Gas

Here to solve

In unusual times,
we're trying to keep it
business as usual.

We are working hard to keep our shelves fully stocked for you.

Our suppliers and our 33,000 colleagues have
been working day and night to ensure you can get
the food you want, when you want it.

Now, more than ever, we're committed to providing
a plentiful supply of great quality food, at low prices.

we're working with you to ensure we all respect
social distancing in store.

And, of course, because it's Aldi, you can be
in and out of the store in less time.

Wwe're doing everything we can for you.
Let's try and do everything we can for each other.

We're here for you.

Everyday Amazing.



Working to
feed the nation

We've changed our opening hours so we can
keep shelves stocked and serve our customers well.
Especially those who most need our help.

Sainsbury's supermarkets will now be open from
8am to 8pm, Monday to Saturday.
Sunday opening hours vary by store.

Between Bam and 9am on Mondays, Wednesdays and Fridays,

our supermarkets will be dedicated to serving elderly
and disabled customers.

Between 7.30am and 8am, Monday to Saturday,
our supermarkets will be open to NHS and social care workers
with a relevant pass or ID.

Please help us keep our customers and colleagues
safe by keeping a distance of two metres between you
and other people while you shop with us.

Thank you for helping us feed the nation.

Sainsbury’s
e

Sainsbury's

Volunteer
shopping cards

If you are finding it hard or are unable to get
to the shops, send an E-Gift card to a friend or
helper so they can shop and pay instore for you.

oy

Volunteer

shopping card
Sainsbury’s

© Visit sainsburysgiftcard.co.uk

© Choose how much money you would like
to add to a card

© Enter the email address of your helper

© An E-Gift card will be sent to them which
they can use to pay instore

" e Sainsbury’s

For those finding it hard to get to supermarkets at the
moment, Sainsbury's is offering volunteer shopping cards
that can be given to a helper or friend who can do your
shopping on your behalf.



2. Advertising Boost — Impact measured

MEMORISATION: EMOTIONAL SCORE: eate ety

A1 130 jaar staan we bij jullie op tafel
Een tafel waaraan doorheen de jaren heel wat dingen gebeurd zjn.

“What emotion best describes your reaction to this ad?” W stonden op dacerste 4 e eneersc

‘We hoorden straffe verhalen, grappige anekdotes en bosiende bekentenissen.

Maar wat er nu gebeurt, hebben we in die 130 jaar nog nooit meegemazkt.
Door omstandigheden die we maar al te goed kennen,
wordt het ons bijzonder moellfk gemaakt om mat vrienden en familia
25% aan diezslfde tafel plaats te nemen en te genieten van elkaar.
27% 0 En dat is natuurty enorm jammer.
jpatiiates belges,
o Dasrom Laten we voor 8én keer de typische moppen aan ons voorbij gaan. 1
43%
Voor één keer hebben we het niat over grilig weer
Maar over de zonneschijn die na de regen komt. PRI na
Voor éen keer vragen we niet dat iedereen aan den bak moet. g v eprtcnien b
o Maar wel dat iadereen bakien respect toont voor de mensen die Voor ons Zorgen. o Mohe 0 praingt s b .
1 S oo 04 (sl eontiones
encnmark rorma 0 = Don't agree
83%
0| an

EN vooT één keer Toapen we nit op om sausiasl ta doen.

A Maar wel naar hartenlust sociaal. Vanop afstand dan toch. v L0 o
Hou vol, dappere Belgen.

Dan kunnen we binnenkort weer allemaal samen aan tafel.

73% 76%

57%

17%

@

Interesting Amusing Irritating Sympathetic

Benchmark “% Agree” (Total)

23/3/2020



2. Advertising Boost — Impact measured

MEMORISATION: EMOTIONAL SCORE:

“What emotion best describes your reaction to this ad?”

23% 23%)
58%
Benchmark format 49% 9% m Don't agree
W Agree
7% 77%
42%
21%

e

Interesting Amusing Irritating Sympathetic Moer info en antwoorden op alje viagen vind je
op pearle.be/nl_BE/maatregelen- coronavirus.

We blijven oog hebben
Voor jouw 0ogzorg.

Onze winkels zin  want de vanonze
Kianten en opticiens komt natuurijk altiid op de allereerste plaats. Terwijl jj
voor je familie en jezelf orgt, bijft Pearle zich Inzetten voor jouw 00gzorg.

Wat als je écht in nood zit?

36 bill is anherstalbasr stuk, J2 kunt niet functianaren zonder en | hebt
geen extra bri?

Onze webshop, voor iedereen beschikbaar

Varkeer o niat n 3cuts

Benchmark “% Agree” (Total)

09/04/2020



2. Advertising Boost — Impact measured

Solidarité,
Sécurité. Santé.

MEMORISATION: o
. ... Is convincing ... tells me something new ci.';l;“mh',e'm.

Dar is wat telt VascLeR g

compte le plus

vandaag. B
m 6% S aujourdhui.
> x4 Melge boa

AT om bt
varart N s, ¥ 1ma

35% wewacte. ekber ver reon ¢p
# bod Wert 4t oy olie £y

o e quer dum et

Dnanim grvey e vend
e 5% hortieg 09 s o b e -
H Don't agree e voliedig kassaticha’ bt e

wheoi g 5 o ko wekain

Gree achvemmige e’y !
Benchmark format 53% Neutra oo iy |
et 08 Yl 7:";) o

M Agree : bsom gecrded e 62100
wor medreerien Mg
.' adat ol 2 Ll
: Ty wiirs me wdewes o Nt
; wéet & ram tries m savr .
e 2o %0 yoek e ponade :
L '
! # d N pedewmrion :
: L ety iy woer i e ',
:
i
Total Customers  Mon-customers Total Customers  MNon-customers ' <
(n=219}) (n=165) (n=54) {n=219) (n=165) (n=54) 3 :
§ 3

09/04/2020



2. Advertising Boost — Impact measured

MEMORISATION:

Benchmark format 53%

EMOTIONAL SCORE:

“What emotion best describes your reaction to this ad?”

12%
35%
86%
84% 88%
65%
14Aa

Interesting Amusing Irritating Sympathetic

Benchmark “% Agree” (Retail food)

B Don't agree

W Agree

- - '
Vg aAen, klein en fijn!
’
ANEN Met U W we het beste maken van Pasen, ook al zal het dn jaar anders

Ontdek al onze tips en recepten op
colruyt.be/lekkerkoken

colruyt”

09/04/2020




2. Advertising Boost — Impact measured

MEMORISATION: EMOTIONAL SCORE:

“What emotion best describes your reaction to this ad?”

Benchmark format 49%

m Don't agree
89%

W Agree
93%
SCRE I
T T T T 1 "A:\ L. REW
Irritating Sympathetic

Benchmark “% Agree” (Total) 26/03/2020



2. Advertising Boost — Impact measured

] High scores of Both are linked
= Ads are evaluated very

= These campagnes are by the reader,

who feel concerned.




Tomorrow Is now : be ready for reboot

The (gradual) exit is for tomorrow: IS key

Consumption will rapidly resume

People have been frustrated...




After the lockdown : consumption is back! PPOLARIS

Base : échantillon total
n=700

Realize my purchase in the shops of my direct area/ home 28% 52% 80%
Go to the restaurant

To keep on physical activities/do more sport

Buy products that were difficult to find during lockdown 26% 41% 67%

Go to a pub and have a drink 34% 29% 63%

Do some shopping

Realize a minitrip in Belgium 16% 43% 59%

Have holidays abroad 22% 22% 45%
To realize more purchase online via Belgian or local sites
To realize more purchase online via international sites 14% 18%

To realize more purchase online via supermarkets sites L 11%15%

mCertainly mProbably Total YES

AQRate



Tomorrow Is now : be ready for reboot

Brands having maintained marketing efforts will gain more

= Business will benefit at short term in case of maintained marketing
effort

= In post-crisis phase most product and service categories will see

, top of mind brands will benefit first & most !



Tomorrow Is now : be ready for reboot

Holiday period peak & HLN [l e
S eaS O n al d rO p are C h al I en g ed i;al::;tieineigenland:demooiste

staycations dicht bij de deur

= More consumers will be
during summer holiday

p er | o) d “Ne partez pas en vacances cet été

et oubliez les grands festivals”
= Drop in consumption during this

N +

REIZEN

Veel zomervakanties al geannuleerd.

Quelles vacances et activités réserver avec le coronavirus

p er i O d i S n Ot eX p eC t ed ? Marc Van Ranst répond: "Pas de vacances a |'étranger

ni de grand festival en Belgique"

———

Coronavirus : "Pas de vacances a I'étranger ni de grand barbecue entre
amis cet été"

o~

#staycation 2020




Tomorrow Is now: be ready with Special NP offers

NP wants to support advertisers in these difficult times

Therefore: special rates until 31th of August !

INP(

News Power



Tomorrow Is now: be ready with Special NP offers

NP newsbrands help you in your communication with the consumer.
We offer you extra free space.

NP1 + NP1 for free = 2 x NP1 full page print at 108.000€ net

18+ (print+ pdf) 1lins 2ins
reach 46%  53% EXTENDED
oTS 17 29 MAY 31 TILL

Both insertions should be placed within a 2 week period.



Tomorrow is now: be ready with Special NP offers

Summer promo will start on this year !

Print: Choose your budget, format and frequency

1 x art 1000 279.813€ 1 x art 600 200.205€
2 x art 500 343.076€ 90.000€ 2 x Acc 100/120 191.774€ 70.000€
3 x art 250 325.524€ 3 X Ap 400 208.347€

NP digital: for free !

Rates valid from 01.06 till 31.08.2020



Tomorrow Is now: be ready with Special NP offers

Special NP NP
Lockdown SUMMER SUMMER
promo PROMO PROMO

NP Top NP Top NP Top
Topical Topical Topical







